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GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS S.A

PLIEGO DE CONDICIONES DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA
IMPLANTACION Y MIGRACION A UN NUEVO ERP Y LA ADQUISICION DE LAS LICENCIAS
NECESARIAS PCC LIC 11/2018 - EXP 112-09/81/18

PRIMERA.- OBJETO Y REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO.

Gestién Integral de Residuos Sdlidos, S.A., (en adelante, GIRSA), se dispone a cambiar su
sistema informatico para disponer de un ERP que sirva para sus necesidades actuales y esté
preparado para evolucionar y adaptarse a crecimientos futuros. El cambio se traduce en la
necesidad de implantar nuevos sistemas y nuevas tecnologias que permitan alcanzar los
objetivos de negocio marcados en la compafiia. De esta necesidad de cambio y de mejora se
induce la necesidad de un paquete integrado de gestién ERP.

Constituye por tanto el objeto del contrato obtener una solucion tecnoldgica que cubra la
obtencion de los datos de los pesajes de las basculas y unifique la contabilidad, la gestiéon de
costes y la gestién comercial de los servicios que proporciona GIRSA. Se incluye dentro del
objeto de este pliego la adquisicién de todas las licencias necesarias para la puesta en marcha
de la solucién tecnoldgica que viene definida en el presente pliego.

Actualmente se utilizan principalmente las siguientes aplicaciones:
Gestién Bascula (pesajes)

Gestor contable y facturacién Sage Murano

Ficheros Excel

CRM Exact Synergy Enterprise (en adelante, CRM)
Gestor Documental Adapting.

El objetivo es disponer de un Unico ERP para:
- Integrar en una sola solucién la mayor parte de areas de la empresa.
- Aprovechar la implantacion del ERP, para modificar y mejorar los actuales
procedimientos y procesos de control de la compafiia.
- Disponer de un ERP con un alto nimero de distribuidores y partners que garanticen la
continuidad de la inversion.
- Aumentar la productividad de los empleados de la compafia, haciendo tareas
automaticas de integracion con los sistemas de gestion.
- Dedicar més tiempo al negocio y la gestion y menos a la operativa diaria.
- Mayor control de las funciones de todos los trabajadores de la compaifiia.
- Disponer de una herramienta con una alta integracion con la Ultima tecnologia ofimatica
bajo entorno Windows.
- Necesidad de utilizar una herramienta de gestién que permita crecer sin limitaciones
tecnoldgicas.
- Gestionar en dicho ERP:
Finanzas
Contabilidad Analitica
Cartera
Ventas
Compras
Almacén
Gestion Bascula
FACE

Las areas de alcance del proyecto y los aspectos especificos a tener en cuenta en el mismo se
describen en el Anexo lIl.

Seran por cuenta de GIRSA la infraestructura Hardware y de comunicaciones necesaria para la
prestacion de los servicios contratados.

El contrato tiene la calificacion de contrato privado mixto de servicios y suministro de acuerdo
con lo establecido en los articulos 34.2, 18 y 26.1 c), 26.4 y 27 de la Ley 9/2017, 8 de
noviembre, de contratos del sector publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico



espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26
de febrero de 2014, en adelante LCSP y en la Disposicién Cuarta de las Instrucciones Internas
de Contratacion de la Sociedad.

Sera de aplicacién igualmente la normativa sectorial vigente.
SEGUNDA.- VALOR ESTIMADO Y PRECIO DEL CONTRATO.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 101 de la LCSP, el valor estimado del contrato
asciende a la cuantia de 60.000 euros, IVA no incluido, correspondiéndose el mismo con los
precios habituales del mercado para las prestaciones incluidas en el contrato descritas en el
Anexo lll.

Las licencias para usuarios del ERP se ofertaran en la modalidad de suscripcion, con un precio
mensual, de modo que las mismas podran ampliarse o reducirse segun necesidades de
GIRSA. Las licencias adicionales o soluciones complementarias necesarias para cumplimentar
la globalidad del contrato se ofertaran en la modalidad de adquisicién de licencias.

El precio de las licencias en suscripcién asi como el resto de productos ofertados deberan
cubrir los doce primeros meses desde el arranque.

Cualquier oferta por encima se rechazara y quedara excluida de la licitacion.
El precio del contrato no serd objeto de revisidn de precios durante la duracién del mismo.
TERCERA.- VIGENCIA Y DURACION DEL CONTRATO

El contrato entrara en vigor a la fecha de su firma y el plazo de duracion del contrato sera de 12
meses a partir de la fecha de arranque.

CUARTA.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

La contratacion estara sujeta a licitacion previa, que se ajustara a lo establecido en el presente
PCC y a las Instrucciones Internas de Contratacion de la Sociedad, de acuerdo con lo regulado
en el articulo 321 del LCSP.

El PCC y demas documentacion complementaria, se pondra a disposicion de los licitadores en
el perfil de contratante de GIRSA, en la pagina web de la sociedad, garantizando asi su
publicidad y el acceso a los mismos por medios electrénicos.

QUINTA.- APTITUD, CAPACIDAD Y SOLVENCIA PARA CONTRATAR

Solo podran contratar con GIRSA las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras,
gue tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en ninguna de las prohibiciones de
contratar con entidades del sector publico, y acrediten solvencia economica, financiera y
técnica o profesional del modo que se determina a continuacion.

Las personas juridicas s6lo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos o
reglas fundacionales, les sean propios.

Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea, tendran capacidad
para contratar si, con arreglo a la legislacién del Estado en que estén establecidas, se
encuentran habilitadas para realizar la prestacion de que se trate. Asimismo, cuando la
legislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas empresas exija una
autorizacion especial o la pertenencia a una determinada organizacion para poder realizar la
actividad de que se trate, deberan acreditar que cumplen este requisito.

Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la UE tendran capacidad de
obrar cuando figuren inscritas en el Registro correspondiente, o en su defecto, cuando actien
con habitualidad en el tréfico local en el ambito de las actividades a las que se extiende el
objeto del contrato. Asimismo, deberan justificar que el Estado de procedencia de la empresa
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extranjera admite a su vez la participacion de empresas espafiolas en la contratacion con la
Administracién y con los entes, organismos 0 entidades del sector publico asimilables a los
enumerados en el articulo 3 del LCSP, en forma sustancialmente analoga.

Las UTES que se constituyan temporalmente al efecto, podran contratar sin que sea necesaria
la formalizaciébn de las mismas en escritura publica hasta que se haya efectuado la
adjudicacion del contrato a su favor.

Solvencia econdmica y financiera: El adjudicatario deberd garantizar que posee la capacidad
econdémica y financiera necesaria para ejecutar el contrato, acreditando que su volumen de
negocio en este ambito es, como minimo, el del valor estimado del contrato, asi como la
garantia exigida.

Solvencia técnica o profesional: El adjudicatario debera garantizar que posee un nivel suficiente
de experiencia acreditable para ejecutar el contrato, por haber realizado previamente trabajos
similares al que es objeto de licitacion.

SEXTA.- PRESENTACION Y CONTENIDO DE LAS OFERTAS

Las ofertas se presentaran en el registro de entrada de las oficinas de GIRSA sitas en
Valencia, Calle Serranos, nimero 12-14, entlo.1°, de 8,30 a 14,30 horas de lunes a viernes. El
plazo de admision de ofertas serd 10 dias habiles desde la fecha de publicacién del presente
PCC en el perfil de contratante de GIRSA.

La presentacion de la oferta supone la aceptacion incondicionada por el empresario del
presente PCC y de las Instrucciones Internas de Contratacion de GIRSA y la voluntad de
intervenir en el mercado con vocaciéon de cumplimiento normativo, en especial en el ambito
penal.

Asi mismo, la presentacion de la proposicion supone haber tenido en cuenta en la elaboracion
de la oferta las obligaciones derivadas de las disposiciones vigentes en materia de proteccion
de empleo, condiciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales y proteccién del medio
ambiente

No se podra presentar mas de una oferta ni tampoco podra ofertarse ninguna oferta en UTE
con otros si se ha hecho individualmente, o figurar en mas de una UTE para licitar. La
infraccion de esta norma dard lugar al rechazo de todas las ofertas que dicho licitador haya
presentado.

Las ofertas se presentardn en SOBRE cerrado y firmado por el licitador o persona que lo
represente y en los mismos se hara constar expresamente el nombre y CIF del licitador,
nombre y D.N.I del representante del licitador, el domicilio y la direccién de correo electronico a
efectos de notificaciones.

En el SOBRE se hara constar la leyenda: “OFERTA PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA IMPLANTACION Y MIGRACION A UN NUEVO
ERP Y LA ADQUISICION DE LAS LICENCIAS NECESARIAS” PCC LIC 11/2018 - EXP 112-
09/81/18 y contendré:

- Declaraciéon responsable relativa al cumplimiento de las condiciones establecidas
legalmente para contratar con GIRSA, que se acompafia como Anexo |.

- Oferta econdémica de acuerdo al modelo que se adjunta en el Anexo Il.

- Dossier de presentacion de la oferta y del proyecto para GIRSA, en el que se incluyan
de manera precisa y detallada aquellos aspectos que permitan valorar técnicamente
la oferta, conforme a lo descrito en la Clausula Séptima.

SEPTIMA.-ADJUDICACION DEL CONTRATO

A las 11,00 h del dia siguiente (de lunes a viernes) a finalizar el plazo de admision de ofertas,
se procedera a la apertura publica de las mismas, en las oficinas de GIRSA.
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Los criterios a considerar en la adjudicacion son los siguientes:

Precio ofertado (hasta 60 puntos)
Se asignara la puntuacién maxima de 60 puntos a la oferta que represente la mayor baja
porcentual sobre el valor estimado del contrato determinado en la clausula segunda.

Al resto de ofertas admitidas se les asignard, individualmente, la puntuaciéon resultante de
aplicar la siguiente férmula:

Puntuacion Precio = (PM*OMV)/OEL

PM: Puntuacion méaxima

OMV: Importe de la Mejor Oferta

OEL: Importe Oferta Econémica de cada Licitador

Puntuacion valoracién técnica de las ofertas y servicios incluidos en las mismas (hasta
40 puntos)

Se valorara, hasta un maximo de 40 puntos, el grado de adaptacion de la oferta a las
necesidades de GIRSA, asi como el valor afiadido de la oferta presentada respecto a los
requisitos minimos manifestados en el pliego y la informacion contenida al efecto en el Anexo
Il

Valoracién global de la oferta
La valoracion de cada oferta se obtendra de la suma de: Puntuacién Precio + Valoracion
Técnica

En el caso de que se considere que la proposiciéon incluye valores anormales o
desproporcionados, se podran solicitar los informes técnicos y/o justificaciones que se
consideren oportunos.

Valoradas de las ofertas, el licitador seleccionado deberd presentar, en el plazo en el que sea
requerido, los documentos originales o copias debidamente legalizadas relacionados a
continuacion:

Documentacién necesaria para acreditar la personalidad y capacidad de obrar:

- Personas fisicas Las personas fisicas acreditaran su personalidad mediante la
presentacion de su D.N.I. o su pasaporte.

- En el caso de personas juridicas espafiolas, acreditaran su capacidad de obrar
mediante escritura de constitucion, estatutos o acto fundacional en su caso, inscritas en el
Registro Mercantil, cuando este requisito sea exigible conforme a la legislacién mercantil que le
sea aplicable. Si no lo fuera, la acreditacion de la capacidad de obrar se realizara mediante
escritura o documento de constitucion, de modificacién, estatutos o acto fundacional, en el que
consten las normas por las que se regula su actividad, inscritos en su caso, en el
correspondiente Registro Oficial. Asimismo, deberan acompafar fotocopia del NUmero de
Identificacion Fiscal.

- Empresarios no espafioles nacionales de un Estado Miembro de la Unién Europea,
la capacidad de obrar se acreditara mediante su inscripcién en el registro procedente, de
acuerdo con la legislacion del Estado donde estén establecidos.

- Demas empresarios extranjeros la mediante informe de la Misién Diplomatica
Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo ambito
territorial radique el domicilio de la empresa en el que se haga constar que figura inscrita en el
Registro correspondiente o, en su defecto, que actla con habitualidad en el tréfico local en el
ambito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato. Asimismo, las empresas
de Estados no signatarios del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacién Mundial
de Comercio deberan acompafiar informe de reciprocidad expedido por la Misién Diplomatica
Permanente espafiola, que justifigue que el Estado de procedencia de la empresa extranjera
admite, a su vez, la participacion de empresas espafiolas en la contratacién con la
Administracién y con los entes, organismos 0 entidades del sector publico asimilables a los
enumerados en el articulo 3 de la LCSP en forma sustancialmente analoga.
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Documentacion necesaria para acreditar la representacion: Poder notarial del representante
legal, justificativo de las facultades que ostenta, inscrito, en su caso, en el Registro Mercantil y
fotocopia de su D.N.I.

Documentacion acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias:

- Certificado positivo de encontrarse al corriente de sus obligaciones tributarias a
efectos de contratar con el Sector Publico.

- Alta referida al ejercicio corriente o Ultimo recibo del impuesto sobre Actividades
Econdmicas (IAE), 0 en su caso, alta y declaracion de estar exento del pago del IAE.

Documentacién acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con
la Seguridad Social: Certificado positivo de que no tiene pendiente de ingreso ninguna
reclamacién por deudas ya vencidas con la Seguridad Social, a los efectos de lo establecido en
la letra d) del apartado 1 del articulo 71 de la LCSP.

Documentacién necesaria para acreditar la solvencia econémica y financiera: Deberan
presentarse las cuentas anuales presentadas en el Registro Mercantil o en el Registro oficial
que corresponda o declaracion sobre el volumen global de negocios del mejor dentro de los
tres Ultimos ejercicios. Deberd presentarse igualmente certificacion de la existencia de un
seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente que cubra los dafios que
puedan provocarse por la prestacion del suministro, con una cobertura minima de 200.000€.

Documentacidon acreditativa de la solvencia técnica o profesional: Deberan presentarse
referencias adecuadas de contratos similares al presente, ejecutados en el pasado, indicando
su importe, fechas y destinatario publico o privado de los mismos, mediante certificados
expedidos o visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del
sector publico o cuando el destinatario sea un operador privado, mediante un certificado
expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracién del empresario. Asi
mismo, descripcion de la red de talleres de los que disponga o tenga concertados para la
ejecucion de las prestaciones del contrato concertados y de su capacidad para su realizacion.

En el caso de haber acudido a la licitacion agrupados en UTE, cada uno de los empresarios
gue la componen debera acreditar su personalidad, capacidad, representacion y habilitaciones
exigidas. Cada uno de los empresarios debera acreditar ademas su solvencia econémica y
financiera y técnica o profesional. A efectos de la determinacion de la solvencia de la UTE se
acumularan las caracteristicas acreditadas para cada uno de los integrantes de la misma.

La adjudicacion se comunicara a los licitadores seleccionados a las direcciones indicadas en
los sobres que contienen la oferta y se publicara en el perfil del contratante de GIRSA.

En el caso de que no se hayan presentado ofertas, las presentadas sean inadecuadas,
irregulares o inaceptables, el procedimiento se declarara desierto.

OCTAVA.- PERFECCION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO.-

El contrato se perfeccionara con su formalizacion, sin que hasta dicho momento se cree
derecho alguno a favor del adjudicatario. A los documentos de formalizacion se unira un
ejemplar de este PCC que se firmard por el adjudicatario en prueba de conformidad. La
formalizacion del contrato tendrd lugar en el plazo méaximo de 2 dias desde la comunicacion de
la adjudicacion al licitador seleccionado.

La celebracién del contrato se publicara en el perfil del contratante.

NOVENA.- REGIMEN PRESTACIONAL Y EJECUCION DEL CONTRATO.-

Jefes de proyecto

Se designara un jefe de proyecto por cada una de las partes. El jefe de proyecto de GIRSA
cooperara estrechamente con el jefe de proyecto del adjudicatario para asegurar el éxito de
este proyecto.

Las actividades que llevaran a cabo los jefes del proyecto seran:
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- Participacion activa en todas las fases del proyecto.

- Aseguramiento de que los “usuarios clave” estaran disponibles para los seminarios de
andlisis y disefio, la configuracion del sistema, formacion y testing.

- Aseguramiento de que existe la infraestructura necesaria.

- Coordinar las entrevistas entre usuarios y técnicos involucrados en el proyecto.

- Supervision e impulso del progreso y los resultados del proyecto.

- Organizacion de reuniones de estado del proyecto.

- Gestién del proceso de control de calidad (testing).

- Gestién y programacion de la formacién y documentacion de los usuarios.

La responsabilidad principal del jefe del proyecto del adjudicatario sera el asegurar el
cumplimiento de todos los compromisos con GIRSA. Este jefe de proyecto sera por tanto
responsable de la gestion del dia a dia de este proyecto.

Fases y cronograma
El proceso de desarrollo e implantacion del sistema ERP debera ajustarse a los distintos
procesos definidos por GIRSA. Dentro de estos procesos se incluyen:

. Analisis y toma de datos.
Fase de implementacion:

- Parametrizacion

- Migracién de datos

- Desarrollos personalizados
- Adaptacién de informes

- Validacién de entregables
3. Formacién y pruebas.

4. Arranque.

N -

El contrato debera desarrollarse cumplimento con los siguientes plazos por fase:

FASE PLAZO MAXIMO
Analisis y toma de datos 06/07/2018
Fase de implementacion

- Parametrizacion 20/07/2018

- Migracién de datos 01/08/2018

- Desarrollos personalizados 30/08/2018

- Adaptacion de informes 07/09/2018

- Validacién de entregables 10/09/2018
Formacién y pruebas 23/09/2018
Arranque 30/09/2018

Si por causas no imputables al adjudicatario, el proyecto sufriera demoras en los plazos
indicados, los nuevos plazos quedaran fijados de comdn acuerdo entre las partes, intentando
en todo caso reestimar los plazos para alcanzar el objetivo final de arranque el 30/09/2018.

El importe de las penalidades no excluye la indemnizacién a que GIRSA pudiese tener derecho
por los dafios y perjuicios originados por dicha demora.

En el momento de arranque del proyecto, el mismo deberd haber pasado por todas las fases
anteriores con éxito, siendo validados por el jefe del proyecto nombrado por GIRSA.

Soporte y mantenimiento

Una vez completado con éxito la implantacién del nuevo sistema vy certificado por GIRSA la
plena operatividad del mismo, se iniciard una fase de un mes de duracion en la que el
contratista debera resolver todas las incidencias no detectadas previamente, sin coste adicional
para GIRSA.

Facturacion y forma de pago: Los servicios y suministros se facturardn mensualmente,
teniendo en cuenta:

- el avance correspondiente del proyecto (en % respecto al total)

- la certificacién/aprobacion de esos avances por parte de GIRSA
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La certificacion/aprobacién de los avances del proyecto se llevara a cabo la primera semana de
cada mes y hara referencia a la dedicacion correspondiente al mes anterior. Una vez se hayan
acordado los avances del proyecto, se emitira la correspondiente factura.

Desde la fecha de arranque del proyecto se emitira factura mensual correspondiente a las
licencias en suscripcion y/o en su caso mantenimiento anual de las licencias adquiridas.

La forma de pago sera transferencia a 60 dias desde la fecha de facturacién a la cuenta que
designe el adjudicatario a estos efectos, siendo necesario siempre que los servicios facturados
hayan sido debidamente certificados/aprobados por el personal de GIRSA.

Condiciones Generales

La presentacion de la proposicion supone haber tenido en cuenta en la elaboracién de la oferta
las obligaciones derivadas de las disposiciones vigentes en materia de protecciéon de empleo,
condiciones de trabajo, prevencién de riesgos laborales y protecciéon del medio ambiente. En
especial, el adjudicatario esta obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en
materia laboral, de seguridad social y de prevencion de riesgos laborales

El adjudicatario no tendra derecho a indemnizacién por causa de pérdidas, averias o perjuicios
ocasionados en los bienes antes de su entrega a GIRSA, salvo que ésta hubiere incurrido en
mora al recibirlos.

GIRSA podréa exigir, en cualquier momento durante la vigencia del contrato, la acreditacion del
mantenimiento de las condiciones exigidas para poder contratar sin coste adicional alguno.

El adjudicatario se compromete a guardar en secreto y con caracter confidencial toda la
informacién, documentos, disefios y especificaciones facilitados por GIRSA en relacién con el
objeto del Contrato. Cualquier informacion o documentacion que se le entregue o a la que
tenga acceso tendra como finalidad exclusiva su uso para el servicio contratado.

El cumplimiento de las condiciones establecidas en el presente PCC, deberdn mantenerse
durante toda la vigencia del contrato. A estos efectos, los adjudicatarios estan obligados a
comunicar a GIRSA cualquier circunstancia que pudiera afectar al cumplimiento de dichos
requisitos.

Clausula de compliance penal. El adjudicatario estara obligado a cumplir con el objeto del
contrato con respeto al presente PCC, la legalidad vigente y, en concreto, la penal, debiendo
adoptar las medidas de vigilancia y control oportunas para evitar el riesgo de conculcarla.

DECIMA.- CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION.

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato no podran ser objeto de cesién por el
adjudicatario salvo autorizacién expresa de GIRSA. La subcontrataciéon parcial de la ejecuciéon
del servicio estara sometida igualmente a la expresa autorizacion de GIRSA.

UNDECIMA.- RESOLUCION DEL CONTRATO.

Son causas de resolucion del contrato:

- La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la extincién de la
personalidad juridica de la sociedad contratista.

- La declaracién de concurso o la declaracion de insolvencia en cualquier otro procedimiento.

- El mutuo acuerdo entre GIRSA y el contratista.

- Elincumplimiento de las obligaciones contractuales establecidas en el presente PCC.

DUODECIMA.- SUMISION DEL FUERO.
El adjudicatario, con expresa renuncia a su fuero jurisdiccional propio, se somete
expresamente a los Tribunales de la ciudad de Valencia.

ANEXO |.- DECLARACION RESPONSABLE
ANEXO Il.- PROPUESTA ECONOMICA
ANEXO lIl.- DETALLE DE PRESTACIONES, AREAS DE ALCANCE, PREMISAS Y OBJETIVOS A
CUMPLIR PARA LA VALORACION TECNICA DE LAS PROPUESTAS
Valencia 6 de junio de 2018

Fdo. Luis Tejedor Doré
Director Gerente
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